UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6:1808 /SVHTTDL-QLTTDL Ninh Thudn, ngdy 27 thing 8 ndam 2024
V/v chuan bi cac diéu kién phuc vu
khach du lich dén Ninh Thuan trong dip
L& Quéc khanh (02/9).

Kinh guri: Cac co s¢ kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

Thyc hién Cong van s6 3447/VPUB-TCD ngay 26/8/2024 cua Uy ban
nhan dan tinh ve viéc bao céo tinh hinh nghi Le Quoc khanh (02/9),

Nham chuan b tot céc dieu kién don tiép, phuc vu khéch du lich dén Ninh
Thuan trong dip Lé Quoc khanh (02/9), S& Van hoa, Thé thao va Du lich d¢
nghi cac co s¢ kinh doanh du lich trén dia ban tinh thuc hién cac noi dung sau:

1. Co s6 luru tru du lich:

- Chu dong t6 chuc cac hoat dong, sy kién chao mung va xay dung san
pham, dich vu m¢i, chuong trinh khuyén mai trong dip Le Quoc khanh (2/9);
tang cuong quang ba dé thu hat khach.

- Thyc hién niém yét gia, ban dung gia niém yét, dam bao chat luong dich
vu trong xing Voi gia ca san pham.

- C6 phuong an, ké hoach dam béoﬁ an ninh, an toan cho khach tai co s6.
Thuc hién tot quy dinh vé an toan thuc pham; phong chdy, chira chéy.

- Pam bao vé sinh méi trudng, thu gom rac thai kip thoi; b tri thém cay
xanh, hoa tao canh quan xanh-sach-dep.

- bao tao, b?)i duong nghiép vu, k¥ nang cho ddi ngii quan ly, nhan vién
nham nang cao chat lugng phuc vu.

- Trien khai thuc hién c6 hiéu qua Bo Quy tac ang xir van minh du lich
theo Quyet dinh so 718/QD-BVHTTDL ngay 02/3/2017 cua B Van hoa, The
thao va Du lich va B quy tac tng Xu trong hoat dong du lich trén dia bgn tinh
Ninh Thuan theo Quyét dinh s6 2644/Qb-UBND ngay 18/11/2015 cua Uy ban
nhan dan tinh.

2. Doanh nghiép lir hanh:

- Ap dung bién phap bdo dam an toan tinh mang, suc khoe, tai san cua
khach du lich; mua bao hiém cho khach du lich trong thoi gian thuc hién
chuong trinh du lich.

- Quan ly khach du lich theo chuong trinh da thoa thuan.

- Tuyén truyén, huong dan du khach chap hanh cac quy dinh cua dia
phuong, ndi quy tai cac diem den.
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3. Piém tham quan du lich (Tién Tién Farm & Zoo, Vuon quéc gia NUi
Chua, Vuon qudc gia Phudc Binh, Bao tang tinh, Thap Po Klong Garai, vuon
nho Ba Moi, HTX lang nghé dét My Nghiép, HTX lang nghé gém Bau Truc,
vuon nho Thai An...):

- Lap dat cac ngi quy, bién chi dan, so do diém du lich, tao dicu kién
thuan lgi cho du khach tham quan, trai nghiém san pham, dich vu tai don vi.

- C6 phuong 4n, ké‘ hoach dam bao an ninh, an toan cho khach tai co s6.
Thuc hién tot quy dinh vé an toan thuc pham; phong chay, chita chay; vé sinh
moi truong.

- B4 tri hudng dan vién du lich tai diém dé hudng dan, thuyét minh cho du
khach.

4. Pon vi kinh doanh van tai khach du lich:

- Tuan thu cac diéu kién kién kinh doanh van tai, quy chuan ky thuat,
trang thiét bi; dam bao an toan cho du khach khi str dung dich vu.

- Don vi van tai khach du lich bang phuong tién thuy noi dia phai cho
dung so nguoi theo quy dinh trén phuong tién; trang bi day du ao phao, phao
ctu sinh va yéu cau hanh khach mac 4o phao trong sudt hanh trinh.

Pé kip thoi tong hop thong tin, danh gia két qua hoat dong du lich trong
dip L& Qudc khanh 02/9, S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich dé nghi cac co so
kinh doanh du lich bdo cdo nhanh két qua kinh doanh trong 04 ngay nghi L&
(theo mdu dinh kém), gui vé S& Van héa, Thé thao va Du lich truge 10 gi¢ 00
phat ngay 03/9/2024 qua dia chi email: dulichninhthuan68@gmail.com; dién
thoai: 0939 711 034.

Khi phat hién hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong kinh doanh du
lich, cac to chuc, ca nhan cung cap thong tin kip thoi cho Ong Ta Duy Anh -
Chanh Thanh tra S& Van hoa, Thé thao va Du lich, dién thoai: 0915 765 513.

Tran trong./.
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Pham Thi Thanh Hwong
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